Informe del Equipo de Apoyo Escolar

El informe del Equipo de Apoyo escolar es un informe basado en evidencias, en torno a nueve estandares o areas clave de las
funciones de la escuela:
Desempefio Académico
1. Plan de estudios
2. Evaluacion
3. Instruccion
Ambiente de Aprendizaje
4. Cultura escolar
5. Apoyo de los estudiantes, las familias y la comunidad
6. Capacitacion y evaluacion profesionales
Eficacia de la organizacion
7. Liderazgo
8. Estructuray recursos de organizacion
9. Planeacion integral y eficaz

Cada Equipo de Apoyo usa una amplia escala de evaluacién que sefiala indicadores para cada estandar y describe cuatro niveles de
desempefio. La informacion recopilada en la inspeccion a la escuela (documentos e instrumentos, entrevistas y observaciones) se
usa para elaborar el informe de acuerdo con la escala de evaluacién del Equipo de Apoyo Escolar (SST).

El informe del Equipo de Apoyo Escolar tiene tres secciones.

La Seccion 1 del informe del SST es el Resumen Ejecutivo. Esta seccion incluye informacion logistica acerca de la inspeccion a la
escuela, una enumeracion de los nueve estandares en torno a los cuales se redacta el informe, reconocimientos o areas dignas de
mencion, temas y recomendaciones, y preguntas que la escuela debe tener en cuenta a la hora de decidir cémo reaccionar al
informe.

La Seccidn 2, el Informe Detallado, describe los resultados con respecto a los indicadores de cada estandar, las fuentes de
evidencia usadas para sustentar los resultados, y comentarios del equipo para aclarar los resultados. Los nimeros que aparecen en
la columna de nivel de desempefio califican el desempefio general de la escuela en cada indicador de cada uno de los estandares de
la escala de evaluacion.

La Seccion 3 del informe, la seccidén de Panorama, ofrece un "resumen en un vistazo" de los resultados de las calificaciones para
cada indicador. Los nimeros de Nivel de Desempefio del Informe Detallado aparecen con diferentes colores en el informe de
Panorama para indicar lo siguiente:
Nivel 1: Poco o ningun desarrollo o puesta en practica (rojo en la seccién de Panorama)
Nivel 2: Desarrollo limitado o puesta en practica parcial (negro en la seccidén de Panorama)
Nivel 3: Nivel de desarrollo y puesta en practica en funcionamiento y nivel operacional plenos (azul en la seccion de Panorama)
Nivel 4: Nivel ejemplar de desarrollo y puesta en practica (verde en la seccion de Panorama)
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Informe del Equipo de Apoyo Escolar del CDE
ESCUELA SECUNDARIA LAKE
SECCION 1 - RESUMEN EJECUTIVO

DEL 12 AL 16 DE OCTUBRE DE 2009

INTRODUCCION:

El Equipo de Apoyo Escolar realiz6 una inspeccion escolar de la Escuela Secundaria Lake en el periodo del 12 de octubre de 2009 al 16 de octubre de 2009.

Las actividades del Equipo de Apoyo Escolar incluyeron la revision de los documentos recopilados para el portafolio y el perfil de la escuela, inspecciones
de salones de clase (51), visitas (74), entrevistas informales y conversaciones informales con profesores (46), tutores académicos (1), estudiantes (82),
padres (11), personal profesional de apoyo (7), estudiantes de magisterio (2), personal de la direccion (1), empleados clasificados (23) y administradores (13
visitas) (*El nimero entre paréntesis puede representar la cantidad de inspecciones o entrevistas, no el nimero de profesores de la escuela, por

ejemplo).

Los estandares e indicadores de la escala de evaluacion de mejoramiento escolar fue el principal instrumento de evaluacion que se uso6 durante la visita. El
equipo también recopil6 resultados de encuestas, documentos escritos y otros instrumentos. Todos esos resultados se tuvieron en cuenta al elaborar este informe.

El informe de la inspeccion de apoyo escolar se basé en el examen de los documentos proporcionados por el portafolio de la escuela, en las experiencias del
equipo y en lo observado. Los resultados y recomendaciones especificos estan organizados bajo los titulos de Desempefio Académico, Ambiente de Aprendizaje
y Eficacia de la Organizacion. Los nueve estandares de éxito son tratados en las siguientes paginas.



CRITERIOS PARA EL INFORME DEL EQUIPO DE APOYO ESCOLAR

Desempefio Académico:

Los siguientes Estandares de Desempefio Académico tratan acerca del plan de estudios, las evaluaciones en el salén de clase y la instruccion.

Criterio 1:
Criterio 2:

Criterio 3:

La escuela disefia y pone en préctica un plan de estudios riguroso, bien calculado y de acuerdo con los modelos estatales y locales.

La escuela usa diversas estrategias de evaluacion para monitorear y modificar continuamente la instruccion con el fin de satisfacer las
necesidades de los estudiantes y apoyar el trabajo meritorio de los estudiantes.

El programa de instruccion de la escuela involucra activamente a todos los estudiantes mediante practicas eficaces, variadas y basadas en
investigaciones, para mejorar el desempefio de los estudiantes.

Ambiente de Aprendizaje:

Los siguientes Criterios del Ambiente de Aprendizaje tratan sobre la cultura escolar, las familias de los estudiantes, el apoyo de la comunidad, y el
crecimiento, el desarrollo y la evaluacion profesional.

Criterio 4:

Criterio 5:

Criterio 6:

La escuela o el distrito funcionan como una comunidad de aprendizaje eficiente y apoya un ambiente propicio para un desempefio
excelente.

La escuela o el distrito trabajan con las familias y los grupos comunitarios para eliminar los obstaculos al aprendizaje, en un esfuerzo por
satisfacer las necesidades intelectuales, sociales, vocacionales y de desarrollo de los estudiantes.

La escuela o el distrito ofrecen al personal oportunidades de capacitacion profesional basada en investigaciones y pone en practica
procedimientos de evaluacion del desempefio para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Eficacia de la Organizacién:

Los siguientes Criterios de Eficacia de la Organizacion tratan acerca de liderazgo, estructura escolar, recursos y planeacion integral y eficaz.

Criterio 7:

Criterio 8:

Criterio 9:

Las decisiones de instruccion de la escuela o el distrito se centran en dar apoyo a la ensefianza y al aprendizaje, la guia organizacional las
expectativas de desempefio alto, crear una cultura de aprendizaje y desarrollar la habilidad del liderazgo.

La organizacidn de la escuela o distrito optimiza el uso del tiempo, todo el espacio disponible y otros recursos para optimizar la
ensefianza y el aprendizaje y para apoyar un alto desempefio de los estudiantes y el personal.

La escuela o el distrito disefian, ponen en préctica y evalian un plan integral de mejoramiento escolar que transmita un objetivo claro,
ofrezca guia y un plan de accién centrado en la ensefianza y el aprendizaje.



AREAS DE RECONOCIMIENTO: El Equipo de Apoyo Escolar quiere reconocer y elogiar lo siguiente:

e La Escuela Secundaria Lake es una escuela calida y acogedora. Los que llegan son saludados con calidez por el amigable personal de la direccion.

e Los estudiantes son abiertos y sinceros. Sonrieny rien en los pasillos; muchos saludaron a diario al equipo de apoyo.

e Laescuela cuenta con diversos recursos externos que proporcionan servicios a los estudiantes. Los estudiantes se benefician de una Clinica local, pueden
obtener una computadora mediante el Techno program, pueden llevar a casa bolsas de alimentos y refrigerios de Mi Casa, y reciben ayuda de la coalicion
con Metro State. Todo esto contribuye a un sentido de comunidad que el personal y los estudiantes expresan abiertamente.

e Los estudiantes tienen acceso a recursos en toda la escuela: grandes bibliotecas en los salones; una biblioteca bien organizada, y materiales de
matematicas y ciencias. Ademas, tiene acceso a la tecnologia en todo el edificio, desde el laboratorio de informatica hasta el uso de "EImo" por parte de
los profesores para la instruccion.

e Los padres tienen la oportunidad de aprender acerca de buena nutricién y tienen acceso a las computadoras en el sétano.

e Los miembros del personal son amables, atentos, se preocupan por los estudiantes, y claramente disfrutan y se respetan mutuamente.

o El personal, los estudiantes y la comunidad suelen referirse a la escuela como el "hogar™.



MEDIDAS ESTRATEGICAS RECOMENDADAS - TEMAS PRINCIPALES

Se trata de areas centrales significativas que surgieron de las observaciones y entrevistas del Equipo de Apoyo Escolar. Su propdsito es guiar los
esfuerzos de mejoramiento de la escuela tanto con propositos del subsidio como para los afios subsecuentes. Note que los temas pueden incluir
aspectos de varios estandares de la escala de evaluacion.

Introduccion

La Escuela Secundaria Lake es una impactante estructura historica que recuerda los castillos antiguos. Las gigantescas puertas de madera no s6lo constituyen la
entrada a la escuela, sino que, mas importante aun, son un portal a un nimero infinito de posibilidades. Todos los adultos de la escuela deben tener la
responsabilidad de guiar a todos los jévenes estudiantes en el camino del éxito académico que lleva a un futuro brillante y exitoso.

En su libro How it’s being Done, Urgent Lessons from Unexpected Schools, Karin Chenoweth afirma que el hecho de considerar que un estudiante esta en
riesgo no implica que haya que esperar menos de éste, "sino que los adultos en la escuela sepan que deben intensificar sus esfuerzos para incluir y ensefiarle
a los estudiantes”.

Los estudiantes de la Escuela Secundaria Lake provienen de diversas situaciones; es posible que no lleguen a la escuela preparados para aprender, pero todos
llegan a la escuela con la necesidad de aprender. Los estudiantes tienen derecho a esperar una instruccion de alta calidad con altas expectativas y es el personal
quien tiene la obligacion de proporcionarles ambas cosas. Estos estudiantes constituyen una generacién de jovenes brillantes, entusiastas y motivados quienes,
con una educacién adecuada, pueden y llegaran a marcar una diferencia en el mundo. Lo contrario también es cierto, si se les da una educacion inadecuada,
como a otros estudiantes, sus talentos pueden perderse y el futuro, de ellos y de otros, no seré todo lo que pudo haber sido.

Todos los adultos de la Escuela Secundaria Lake tienen la responsabilidad de hacer todo lo que esté a su alcance para ponerse en contacto con todos los
estudiantes, todos los dias. Chenoweth afirma que lograr las metas implica “cien por ciento de éxito con cada uno de los nifios en cada oportunidad"”. Si
esperamos menos, obtendremos menos. Si aceptamos menos de nuestros estudiantes, les hacemos un gran perjuicio.

No es imposible lograr esta meta. jLos grandes logros pueden producirse! Tener expectativas altas puede y logra efectivamente marcar una diferencia en la
Escuela Media Lake. Mezclar una filosofia de altas expectativas con un énfasis con precision de laser en las habilidades esenciales ha demostrado ser una
poderosa combinacion. Todas las decisiones y toda la instruccion de cada uno de los dias deben basarse en la siguiente pregunta: "¢ Qué es mejor para los
estudiantes?". Este énfasis proporcionara la organizacion necesaria para un alto grado de éxito académico.

“Richard Wallace, superintendente emérito del distrito escolar de Pittsburgh, acufio la expresion "énfasis-seguimiento-meta" para definir los que considera
gue son los factores decisivos para una reforma escolar exitosa. Afirma que la diferencia entre las escuelas y los distritos que logran un mejor desempefio y
los que no, radica en la capacidad de poner un énfasis intenso en uno o mas aspectos de la ensefianza y el aprendizaje. Una vez que se ha definido un
énfasis, los dirigentes hacen seguimiento a los miembros del personal para asegurarse de que sigan poniendo en practica la iniciativa. Finalmente, los
distritos y las escuelas que tienen éxito en las mejoras escolares tienen dirigentes que logran llegar a la meta porque se mantienen firmes en su vision.”
(Mooney y Mausbach, 2008, 163-64)



El Equipo de Apoyo Escolar ha identificado tres temas para guiar su camino hacia esta meta. Estos temas contienen recomendaciones que llevaran a los
cambios necesarios. Cada uno de los miembros del personal debe examinar sus habilidades y convicciones para proporcionar una instruccion de alta calidad que
garantice el éxito académico de todos los jovenes estudiantes que crucen las dramaticas puertas de la Escuela Secundaria Lake.

TEMAS PRINCIPALES:
Se trata de areas significativas que han surgido a partir del equipo del informe escolar. Tiene el proposito de guiar los esfuerzos de mejora de la escuela. Tenga
en cuenta que los temas pueden abarcar varios estdndares (por ejemplo, el 2, 6y el 9)

1. Liderazgoy Sistemas de Organizacion
2. Exito mediante Responsabilidad
3. Ambiente de aprendizaje
Tema Principal 1: Pilares de Apoyo: Liderazgo y Sistemas de Organizacion

Las escuelas exitosas establecen en colaboracion la conviccion central béasica de dar énfasis en altas expectativas académicas de los estudiantes para el personal,
los estudiantes y los padres. Usan esa creencia para crear una declaracion de la mision y vision que guie todas las decisiones. En estas escuelas, el director
proporciona un apoyo activo en favor de estas declaraciones de principios y demuestra dicho apoyo mediante un fuerte compromiso con el mejoramiento
académico continuo del estudiante. Un elemento comun de los casos exitosos es un énfasis, con precision de laser, en los asuntos esenciales gque son mas
cruciales en la instruccion.

Las escuelas con un crecimiento académico continuo y sostenido son dirigidas por un lider escolar eficiente que:
forme solidos lideres al personal de toda la escuela;

apoye un ambiente de aprendizaje dedicado a las altas expectativas;

muestre una conviccion profunda en que todos los estudiantes pueden tener éxito y que asi sera;
esté bien informado;

actle con base en los datos;

esté dedicado a los estudiantes y al personal de la escuela.

Collins afirma que en cuestiones de liderazgo, menos es mas. Segun Collins, los lideres eficientes "ven lo que es esencial e ignoran lo demas™. Nos insta a
"concentrarnos en lo que es fundamental, eliminar todas las distracciones adicionales, y dejar de hacer las cosas sin sentido que consumen tanto tiempo y
energia” (de Results Now, Schmoker, M 2006)

La segunda caracteristica de una escuela exitosa es una organizacién de sistemas centrados, fuertes y eficientes en todo la escuela. Estos sistemas deben ser
disefiados y mantenidos de tal manera que impliquen una excelente comunicacion y colaboracion, que proporcione el apoyo esencial a los esfuerzos del
personal, al mismo tiempo que crean un ambiente de aprendizaje propicio para las altas expectativas y los resultados. Es fundamental que se analice y
monitoree la efectividad de estos sistemas, y que se conserven sélo aquellos que claramente proporcionan la organizacién esencial de la escuela.

Una estructura organizacional bien definida y disefiada funciona como una brdjula que guia el trabajo de los directores y del personal para aumentar el nivel de
logros de los estudiantes. Covey (2000) describe este proceso como fijar las ubicaciones que llevan hacia el "norte verdadero”. Schmoker (2006) comenta la
importancia de tener un énfasis dinamico en lo mas importante para nuestras escuelas, al afirmar que "las mejoras son el resultado de una nueva franqueza que
ha aparecido en la educacion y de una buena disposicion para darse cuenta de que el mejoramiento historico no consiste en hacer "reformas" sino en algo mucho
mas simple: un autoexamen firme y sincero respecto a la cultura y las préacticas predominantes en las escuelas publicas, y un giro dramatico hacia un énfasis
particular y decidido en la instruccion”.



Al hacer reformas escolares se requiere actuar con prontitud y la Escuela Secundaria Lake no es la excepcion. Los estudiantes de la escuela
necesitan cambios ahora; no pueden darse el lujo de esperar para ver una transformacion gradual. EI cambio es dificil, pero debe iniciar con la
generacion de un liderazgo sélido que realice cambios positivos en toda la escuela. El personal de la Escuela Secundaria Lake espera ser guiado en
una direccion nueva y optimista.

RECOMENDACIONES

Asegurarse de que todos los dirigentes de la escuela estén bien informados y apoyen al personal y a los estudiantes y se esfuercen por crear y mantener un
ambiente académico positivo y riguroso al mismo tiempo que mantienen altas expectativas de parte de todos los estudiantes. Ademas, asegurarse de que en todo
el edificio predomine una organizacion sistematica que cree un ambiente académico eficiente.

e Crear cargos de liderazgo mediante una variedad de posiciones y oportunidades (por ejemplo, aumentando la toma de decisiones compartida,
facilitando las reuniones, con la observacion por parte de los comparfieros, con entrenamiento, etc.). Ademas, proporcionar entrenamiento en liderazgo
y facilitacion a todo el personal interesado (por ejemplo, Teacher Leadership Certificate, Cognitive Coaching, Critical Friends, y Adaptive Schools.)

e Usar un facilitador externo para ayudarle al personal a identificar sus convicciones fundamentales acerca del énfasis académico de los estudiantes y las
expectativas altas. Colaborar (por ejemplo, creando la vision y mision de la Escuela Secundaria Lake. Planee esta actividad de manera que se complete
con rapidez y use la misién y vision para modelar la toma de decisiones. Incluya a todo el personal para asegurarse de que todos, el director, otros
administradores, los profesores y el personal de apoyo, compartan la conviccion fundamental y puedan apoyar la misién y la vision de la Escuela
secundaria Lake de manera activa).

e Asegurarse de que todos los programas de instruccion sean monitoreados mediante un sistema bien definido que incluya reuniones del equipo de datos,
recorridos frecuentes del director con una retroalimentacion del objetivo.

e Con colaboracién, desarrollen un sistema de comunicacion que asegure que todos los interesados estén al tanto de la informacion pertinente de manera
oportuna. Asegurese de incluir 6rdenes del dia y actas de todas las reuniones (Liderazgo, CSC, equipos de datos, etc.)

o Disefar un sistema para monitorear los plazos programados para los equipos de datos, la planeacion de niveles de grado o temas, cargos del
departamento, etc. Incluir 6rdenes del dia, facilitadores compartidos, actas, etc.

o Disefiar e implementar un sistema que garantice que las disposiciones presupuestales sean acordes al SIP.

o Establecer un sistema para examinar cémo se usa el tiempo. Incluir un analisis del tiempo por tareas y la programacién de diez periodos. Después de una
revisién, hacer los cambios necesarios y seguir recolectando datos para analizar, revisar y modificar seguin sea necesario.

e Disefiar planes de accion especificos para cada una de las metas enunciadas en el SIP, incluyendo cronogramas y verificaciones que se puso en marcha.
e Programar los periodos para revisar y analizar los datos de los estudiantes y su impacto en la instruccion.

o Crear un sistema de capacitacién profesional que permita hacer diferenciaciones y que se base en las necesidades del personal.
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Preguntas para tener en cuenta:

e Cdmo damos prioridad a las actividades que de manera directa aumentan el rendimiento de los estudiantes y abandonamos las que no?
¢Como cambiaria la instruccién si los periodos de clase duran mas? ¢Como impactaria esto en las estrategias de instruccion?

e (Qué cambiaria si todos los profesores colaboraran, compartieran informacién de su instruccidn, crearan las unidades juntas, evaluaran los datos de
estas unidades e hicieran de los logros de los estudiantes una prioridad? ;Cémo cambiarian las estrategias instructivas con expectativas mas altas y
una mayor responsabilidad?

e Como sabemos que nuestras reuniones, nuestra capacitacion profesional, etc., estdn cumpliendo con su objetivo y que tienen un efecto significativo
en los logros de los estudiantes?

e Cbmo estar seguros de que los datos que recolectamos nos brindan la informacién que necesitamos?

o De qué manera estamos usando eficazmente los datos con los que contamos?

o De qué manera estamos creando capacidad de liderazgo en toda la escuela y la comunidad para lograr nuestras metas? ¢CAmo se modela, apoya y
amplia el liderazgo en el &mbito de los profesores y los administradores?

o Cudl es la funcidn o el propdsito de cada comité o equipo y de qué manera ese propdsito esta acorde con los logros de los estudiantes?

o Cdmo se reflejan nuestras metas en la manera en que usamos nuestro tiempo, nuestro talento y nuestros recursos?

o CAmo seria la Escuela Secundaria Lake si TODOS los miembros del personal, los padres y los estudiantes creyeran verdaderamente que todos los
estudiantes pueden ser exitosos?

e Como mostramos nuestra conviccion de que nuestros estudiantes son tan capaces como cualquier otro estudiante de Colorado?



Tema Principal 2: Exito mediante la Responsabilidad

El dedicado personal muestra el cuidado y la preocupacion por los estudiantes en la Escuela Secundaria Lake de muchas maneras: duraderas relaciones de tutoria,
asistencia académica voluntaria antes, durante y después de clases, clubes, deportes y eventos sociales, etc. A pesar de estos esfuerzos, los estudiantes no son
exitosos. El plan de estudios, los cronogramas y las evaluaciones estan establecidos, el monitoreo del progreso esté iniciando, se proporcionan intervenciones, pero
el nivel de logros de los estudiantes no esta aumentando. Respetuosamente sugerimos que debe realizarse un tipo de cambio diferente para cosechar los resultados
que con tanta claridad desean el personal, los estudiantes y las familias de la Escuela Secundaria Lake. Brian Pete y Robin Fogarty sefialan lo siguiente en Closing
the Achievement Gap:

“La pobreza crea una mentalidad con respecto a las habilidades innatas, las experiencias antecedentes y la aparente disposicion para aprender de los nifios. Esta
mentalidad esté tan arraigada, que es casi imposible cambiarla. De hecho, el mayor obstaculo que es necesario superar al educar a los hijos de la pobreza es esta
creencia inconmovible de que no son tan capaces como los nifios nacidos en circunstancias mas ventajosas.”

La responsabilidad es la clave que puede llevar a un "éxito al 100%, de cada uno de los nifios en cada todas las ocasiones". Los profesores y los estudiantes deben
considerarse a si mismos y a los demas responsables por alcanzar la suficiencia, y aln mas, en todos los propésitos, todos los dias.

Los investigadores informan que la habilidad para inculcar en los estudiantes la conviccion de que pueden aprender es crucial para el éxito de escuelas eficientes de
bajo nivel socioeconémico. Los componentes subyacentes de este factor incluyen una gran insistencia en los altos logros que involucre a toda la escuela, un énfasis
con precision de laser en lo que los estudiantes necesitan aprender, la insistencia en que todos los estudiantes dominen las habilidades béasicas, una instruccion
basada en hechos, y relaciones personales. (Marzano, 2000) (Chenoweth, 2009).

Con este fin en mente, presentamos las siguientes recomendaciones y preguntas para tener en cuenta, con la esperanza de que les ayuden a concentrar sus esfuerzos.
RECOMENDACIONES:

° Examinar las convicciones personales y colectivas acerca de las capacidades de los estudiantes de Lake, acerca de las expectativas del personal y acerca de
qué constituye un trabajo competente por parte de un estudiante. Comprometerse con inculcar en TODOS los estudiantes y sus familias la creencia de que pueden y
van a aprender y a tener logros de alto nivel. Para que sus practicas sean acordes con esta creencia, mantengan expectativas altas; eleven el nivel y la calidad de los
trabajos que los estudiantes deben hacer en clase.

° Establecer una comprensién comun de la instruccién basada en modelos y de su correlacion con el ciclo de ensefianza y aprendizaje. Usar datos para
coordinar de manera sistematica el plan de estudios, las evaluaciones y las estrategias de instruccion en todos los programas académicos.

° Profundizar su comprension de las evaluaciones de aprendizaje; como usar todos los datos disponibles para dirigir la instruccién de maneras que aumenten
los logros de los estudiantes. Empezar a analizar cuidadosamente los resultados de las evaluaciones de nivel de clase, edificio, distrito y Estado con el fin de hacer
los ajustes en la instruccion que aceleren los logros de los estudiantes.

. Aumentar la retroalimentacion especifica que se les da a los estudiantes a medida que trabajan para lograr ser competentes en cada area de contenidos y a
través de cada tarea, leccion o unidad de estudios. Ofrecer una retroalimentacion descriptiva disefiada para ayudar a los estudiantes a reflexionar y evaluar su propio
trabajo, comprender y apoyarse en sus fortalezas, y fijar metas especificas para el "siguiente paso" de mejoras.

. Desarrollar una préctica de colaboracion mas nutrida para aprovechar las fortalezas de los demés con el fin de ofrecer la mejor instruccion para los otros y
para cada estudiante.

. Tener acceso a los recursos del Departamento de Educacion de Colorado que estan disponibles en linea, tales como el Modelo de crecimiento, los esquemas
de evaluaciones, la informacidon de profundidad de conocimiento, las escalas de evaluacién del CDE, los mapas de los rubros del CSAP, etc., para apoyar su
desarrollo en la instruccién basada en modelos.
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Preguntas para tener en cuenta:

e ;Qué se necesita para que todos los profesores tengan las habilidades, el apoyo y el tiempo para satisfacer las necesidades especificas de los estudiantes
en todas las clases, todos los dias, y logren producir un trabajo de calidad que lleve a los estudiantes a ser competentes en la vida?

e ;CoOmo podemos asegurarnos de que todos los miembros del personal compartan una comprensién comin de lo que significa la educacion basada en
estandares en Colorado y de lo que implica dentro del sal6n de clases?

e (Qué estrategias instructivas basadas en investigaciones, centradas en el estudiante, apropiadas para la edad de estudiantes de escuela secundaria y
culturalmente enfocadas a las necesidades de los estudiantes de esta escuela deberian emplear todos los profesores?

o Cbmo puede la escuela poner en marcha aquellas précticas instructivas que tendran un mayor impacto en el aprendizaje de los estudiantes? ¢Qué
implica involucrar activamente a los estudiantes?

e ;De qué manera los profesores pueden usar los datos de las evaluaciones formativas y el anélisis del trabajo del estudiante para estructurar su planeacion,
ensefianza o repaso?

e ;Qué constituye una instruccién rigurosa?

e Cbmo podemos asegurarnos de que las evaluaciones con frecuencia se extiendan mas alla de los examenes tradicionales de "papel y lapiz" y permitan a
los estudiantes manifestar pensamiento de grado superior? ¢Como podemos ofrecer a los estudiantes opciones para mostrar su aprendizaje?

o Cdmo nos aseguramos de que los estudiantes reciban la intervencidén mas efectiva y mejor focalizada lo mas temprano posible? ¢Cdémo se monitorea la
eficacia de las estrategias o programas de intervencion?

e ;CoOmo podemos optimizar las oportunidades de colaborar en la planeacion o en la coensefianza que permite el calendario de una escuela secundaria?

¢ Como nos aseguramos de que los profesores tengan las habilidades para comprender y aplicar evaluaciones de calidad?
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Tema Principal 3 — Ambiente de Aprendizaje

La Escuela Secundaria Lake es una escuela con alta pobreza que no esta logrando un desempefio académico alto. Esta seccidn del informe del Equipo de Apoyo
Escolar (SST) trata acerca de la Cultura Escolar, la Participacion de los Padres y de la Comunidad, y de la Capacitacion y la Evaluacion Profesionales.

Una escuela no llega a ser fuerte y exitosa sin una comunicacion y una colaboracién efectivas. Esto quiere decir que todos estén trabajando juntos hacia el mismo
objetivo, desde el Plan de Mejoramiento Escolar hasta la instruccién focalizada en el salon de clase, y todos estan al tanto de lo que esta ocurriendo, y saben
cuales son las prioridades, cual es el proposito de la labor y establecen creencias que llegan a ser los valores inalienables mediante los cuales todos definen su
labor. La comunicacion es una herramienta de colaboracion. A medida que la escuela avance, todos los miembros del personal deberan cultivar la confianza,
desarrollando de manera consciente sus habilidades comunicativas y colaborativas para garantizar una cultura constructiva.

“Sin lugar a dudas, lo que las escuelas y los profesores hacen o dejan de hacer marca la diferencia entre el éxito y el fracaso de los estudiantes.” (Success in Sight,
McRel, 2006)

Un ambiente que propicia la cooperacion mutua, el apoyo emocional y el crecimiento personal es aquél que es creado por los educadores al trabajar juntos para
lograr aquello que no pueden lograr solos (Rick DuFour, 1998).

Para provocar una transformacién cultural que comprenda un sentido de urgencia, de énfasis y de expectativas altas mediante la participacion de sistemas
completos, el personal de la escuela debe planear de manera estratégica para transformar la cultura en una de profesionales de alto desempefio, que “participen
plenamente en una préctica instructiva basada en estandares. Es urgente que los dirigentes de las escuelas planeen meticulosamente y estratégicamente para unir
al personal en torno a préacticas con alto impacto que no se evidencian en la escuela en este momento:

e Usar un plan de estudios garantizado y viable

o Definir los niveles de aptitud para los modelos

e Garantizar una instruccion en que se ofrezca primero lo mejor para todos los estudiantes

e Proporcionar monitoreo, retroalimentacion y apoyo continuos para el personal.

“Crear una cultura de rendimiento de alto nivel de instruccion efectiva en cualquier escuela es una tarea dificil que depende del dirigente, el director, cuyo papel
principal es el de ser un facilitador. Debe hacer una evaluacidn sincera de la organizacién; qué esta funcionando bien y qué no. Primero debe levantar la moral
escuchando al personal y resaltando sus contribuciones positivas y después afrontar los cambios que deben realizarse. El director debe abrir canales claros de
comunicacién en la escuela para dar un marco a la meta o vision de la labor de la escuela y crear un consenso con respecto al curso de accion. La meta siempre
debe ser acerca de creer que todos los estudiantes pueden tener logros y, después, mostrar a los profesores cémo hacer que esto ocurra con su instruccion.
(Sustaining Extraordinary Student Achievement, Reksten, 2009)

Cultura escolar

La cultura escolar y el ambiente de aprendizaje tienen un gran impacto en la posibilidad de realizar estas practicas con un alto grado de eficiencia.
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Con un clima seguro y ordenado en la escuela, el examen de todos los aspectos de la necesidad académica de logros se convierte en la mayor prioridad actual.
Una completa revision de los niveles actuales de rendimiento de todos los estudiantes y grupos de estudiantes, en particular con respecto al nivel del grado,
constituye un punto de partida para la planeacion. Es claro que, en el periodo de un afio, los estudiantes deberan tener un progreso bastante superior al de un afio
para poder salir de la escuela con el nivel del grado.

La situacién es urgente Se requiere una respuesta inmediata. Para muchos miembros del personal de la Escuela Secundaria Lake, gran parte de la estructura y de
las préacticas de instruccion actuales deberan ser abandonadas y remplazadas con la instruccion de lo mejor primero (estrategia de respuesta a la intervencion) y
otras practicas actuales basadas en investigaciones. Para elevar las expectativas culturales de la escuela, es importante involucrar a los padres con el fin de
eliminar obstéaculos para el aprendizaje, y asegurarse de que la evaluacion y el monitoreo de las practicas y los resultados estan evolucionando continuamente.
Hay que ayudar a los padres a establecer unos cimientos académicos fuertes que se inicien en el hogar y que sean propicios para el aprendizaje continuo del
estudiante.

La Escuela Secundaria Lake cuenta con profesores que muestran habilidades académicas y que han construido relaciones sélidas con los estudiantes. Ademas,
esta comunidad ya cuenta con muchos de los recursos necesarios (Denver Health, Mi Casa) para trabajar juntos y establecer a esta escuela no sélo como un lugar
seguro y comprensivo con sus estudiantes sino también como un faro de rendimiento elevado en medio de todos los desafios.

Apovyo de los estudiantes, las familias y la comunidad

El apoyo de las familias y de la comunidad puede ser un elemento poderoso en el proceso de crear un ambiente de aprendizaje que de lugar a niveles altos de
rendimiento académico de los estudiantes. La creacion de una cultura de expectativas de la mas alta calidad en la instruccion y de niveles correspondientes de
desempefio de los estudiantes es basica para que haya una asociacion genuina de la escuela, las familias y la comunidad. La comunicacion del progreso, los
desafios y las iniciativas de la escuela debe ser algo continuo y habitual, asi como las solicitudes del apoyo y la participacion que se requieran. Sigan trabajando
para cerrar la brecha idiomatica y cultural entre los profesores y los padres.

Crecimiento y Evaluacién Profesionales

El crecimiento profesional de los miembros docentes del personal es esencial para el proceso de dar prioridad a las practicas de instruccion; descartar las practicas
no efectivas y remplazarlas con précticas fuertes basadas en investigaciones. Es esencial el desarrollo profesional incorporado al trabajo y que es relevante para
usar datos con el fin de dirigir la instruccion. El plany las practicas de supervision y evaluacion de profesores deben conectarse con las metas de mejoramiento
de la escuela para el aprendizaje de los estudiantes, con el fin de apoyar plenamente las iniciativas de mejoramiento del distrito.

La confianza es la piedra angular de una cultura constructiva. Para encarar la compleja tarea que se avecina, esta escuela debe desarrollar una cultura de
confianza y respeto que permita la apertura y la capacidad de compartir ideas y de aceptar diferentes enfoques y estilos de ensefianza. La confianza vertical, que
es aquella que existe entre los lideres de la institucién y los miembros del personal, es esencial. Se requiere que todos confien en todos, que trabajen como un
solo equipo, que apoyen sus esfuerzos, que refuercen sus practicas y que se arriesguen para lograr un cambio.

Actualmente hay una cultura de expectativas bajas con respecto a los estudiantes. Debe eliminarse el uso de excusas respecto a por qué los estudiantes no tienen
logros. Es imprescindible que el personal deje atras el énfasis en las circunstancias familiares, la pobreza o la falta de habilidades y de conocimientos recibidos
en experiencias escolares previas. La realidad es que todos los nifios que atraviesan la puerta tienen sélida inteligencia innata y capacidades naturales. La cultura
debe transformarse en una de altas expectativas mediante la instruccion de lo mejor primero, alta responsabilidad e inculcando en cada estudiante la conviccion
de que puede lograr mucho.
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RECOMENDACIONES:

e Laconstruccion y el sostenimiento de una cultura de expectativas de alto nivel requiere que los dirigentes de la institucion y el personal establezcan
estructuras de colaboracion. Trabajar en escuelas con alto indice de pobreza es una labor dificil y desafiante. Ninguna persona en particular tiene la
solucion, pero puede lograrse mucho de manera colectiva.

o Los niveles altos de rendimiento académico sélo puede lograrse concentrando el trabajo en unas pocas estrategias de alto impacto. En este momento hay
demasiadas iniciativas realizandose dentro de la escuela. Reexaminar la interconexion o la falta de interconexiones y la pérdida del énfasis debido a
demasiadas innovaciones que se estan realizando al mismo tiempo. Algunos ejemplos de las muchas iniciativas que tienen lugar en la Escuela
Secundaria Lake son: el programa de bachillerato internacional (IB), el Plan Denver, el Plan de Comportamiento Positivo (PBS) y Respuesta a la
Intervencion (Rtl), por nombrar algunas. Si bien todos estos programas son loables, es imprescindible que exista una interconexién y que se alineen con
un andamiaje de iniciativas y una mezcla de ideas, dentro de un plan comprensible.

e Es importante una actualizacién profesional dirigida del personal de manera incorporada y continua gque todos puedan practicar y que se convierta en un
punto central de la instruccion en la escuela. Para hacer las interconexiones es importante tener un plan de desarrollo de personal fuerte, centrado y
continuo. Para poder hacer un plan sélido para el afio escolar en curso y para los siguientes, el punto de partida l6gico es una evaluacién de una base de
conocimientos y una comprension del propoésito de esta iniciativa. EIl desarrollo del personal debe estar incorporado, debe ser continuo durante todo el
afio escolar y debe extenderse a lo largo de diversos afios. También es crucial que todo el desarrollo del personal incluya una estructura de evaluacion
para asegurarse de que se aprenda lo que se espera que se aprenda y que la puesta en practica se realice de manera fiel con entrenamiento,
retroalimentacién y colaboracion.

e Para construir una cultura de expectativas altas, debe realizarse un examen de las expectativas de comportamiento dentro de la escuela. Es una creencia
comun en este momento que en la escuela hay altos niveles de alteraciones de la disciplina que interfieren con la instruccion. Uno de los métodos
actuales para tratar la disciplina tiene como resultado altas tasas de suspensiones. En realidad, esto es irrazonable para la obtencidn de altos niveles de
aprendizaje. No es posible que los estudiantes aprendan si no estan presentes. EIl primer paso para responsabilizar a los alumnos por su aprendizaje
consiste en involucrara a los estudiantes en su propia educacién, y establecer estructuras mediante las cuales los estudiantes puedan medir su propio
avance en relacion con sus metas. En segundo lugar, es importante examinar si existe una conexion entre los problemas de comportamiento y la falta de
métodos instructivos efectivos que involucren a los estudiantes. Por Gltimo, debe considerarse volver a poner en practica el programa de suspension
dentro de la escuela en el que los estudiantes pueden ser monitoreados para garantizar que siguen involucrados en actividades de aprendizaje.

o Ampliar el Centro Actual de Recursos Para Padres. Involucrar a los padres y enfatizar la cultura de expectativas altas a través de toda la comunidad de
padres de familia.

o Escuela de verano. Para alcanzar la aptitud al nivel de su grado, deberia esperarse que los estudiantes contintien en los cursos de verano.
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Preguntas para tener en cuenta:

¢Qué implican para nosotros las expectativas de alto nivel?

¢ Qué vision tenemos respecto a como estaré el rendimiento de los estudiantes en cinco afios?

¢ Qué creemos acerca de la capacidad de todos los estudiantes para aprender a niveles altos?

¢Que acciones o comportamientos realizaremos para mostrar la conviccion de que todos los estudiantes pueden tener un redimiento a altos niveles a pesar
del desafio de la pobreza?

¢Cémo podemos inculcar en nuestros estudiantes un orgullo interno y la creencia de que pueden tener logros?

¢Qué hacen las escuelas eficaces y exitosas con una composicion demografica similar para lograr altos niveles de éxito?

¢Qué tipo de desarrollo profesional bien definido es esencial para que nuestro personal incorpore una instruccion altamente efectiva en todos los salones?
¢Qué tipo de desarrollo profesional nos sirve de apoyo y podemos sostener a lo largo de varios afios?

¢De qué manera podemos tener un entrenamiento diferenciado para satisfacer las diversas necesidades de los miembros del personal?

¢Qué podemos hacer para que el aprendizaje y el éxito sean mas visibles en nuestra escuela?

¢Cémo podemos optimizar el uso del tiempo de instruccion?

¢De qué manera podemos poner en practica nuestras expectativas de comportamiento para garantizar una puesta en practica consistente?

¢Cbémo coordinar el programa de apoyo con las necesidades de los estudiantes?

¢Cémo podemos involucrar mas activamente a los padres, a los miembros de la comunidad y a los socios comerciales en actividades significativas que
apoyen el aprendizaje de los estudiantes?

¢ Como podemos ampliar nuestra comunicacién con los padres y la comunidad para garantizar que todos los interesados reciban la informacion necesaria
para aumentar el nivel de rendimiento de los estudiantes?

¢Cémo evaluamos nuestras conexiones con los padres y con la comunidad?

¢Cémo podemos mantenernos centrados en las metas del Plan de Mejoramiento Escolar y evitamos las sesiones de capitacion profesional no
relacionadas?

¢De qué manera nuestros esfuerzos de desarrollo profesional nos proporcionan concentracion, profundidad y un crecimiento sostenido?

¢De qué modo nos responsabilizamos y responsabilizamos a los otros por implementar lo que se haya aprendido?
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EN CONCLUSION:

El Equipo de Apoyo Escolar espera sinceramente que este informe le ayude a la comunidad de la Escuela Secundaria Lake a lograr la meta
de aumentar el nivel de rendimiento académico para todos los estudiantes. Nos hemos esforzado por ayudarle a la comunidad escolar a
centrar su tiempo, energia y sus recursos en las areas y en los mecanismos que, segun las investigaciones, tendran mejores resultados con
el rendimiento académico de los estudiantes. La verdadera equidad no exige otra cosa.

En el sitio web de Capacitacion Profesional y Apoyo Escolar hay disponibles més recursos sobre los nueve estandares usados en
este informe: http://www.cde.state.co.us/FedPrograms/PDSP/index.asp
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